
在应用商店搜索“好视多”App，或扫描下方的二维码下载安装，
注册并登录账户。

1、邀请好友下载并安装“好视多”App，注册并登录。
2、设备主人可点击设备分享，并出示分享的二维码。
3、配置访客权限，并邀请好友扫一扫二维码即可完成分享。

电子放大

云台按钮

功能设置

WIFI配网 WiFi连接成功

恢复出厂设置成功

二维码扫描成功

设备支持强大的AI功能，可在设备中设置“移动侦测”和“人形侦测”
报警功能，根据实际需求开启人形追踪和人形框定功能。

说明：

人形追踪：摄像头会实时跟踪人的
行动轨迹，不再错过您想要关注的
所有动态，根据您所使用的场景需
求打开设置。

人形框定：在实时视频里面自动框
出所出现的人，帮您排除其他干
扰，快速关注人的实时动态。

如果设备提示“网络连接失败”表示信号不好联网失败,请将设备复位
并置放于网络良好的环境中进行添加。

设备支持2.4G或5G WiFi(支持频率因机器不同版本或有所区别)连接方
式不一样，添加摄像机前确保手机为正常连接WiFi状态。

仅支持文件系统为FAT32和EXFAT的TF卡，最大支持256G TF卡。

设备使用循环录像技术，当TF卡录像已满时，无需手动删除，摄像机会
自动覆盖最早的录像。

配网后，设备将与App账户绑定，若要重新绑定新账户，请将设备删除
后才能绑定新账户。

请不要将设备安装在高温，高湿或大量灰尘，烟雾等恶劣的环境中，否
则可能会造成设备损坏。

好视多App和设备固件会不定期更新，如系统有提示，请您及时自行在
线升级。说明书内容可能会因App升级或因设备版本不同会有所差异请
以实际为准。

Q:摄像机无法连接WIFI?

请确认输入的WiFi密码是否正确，
如果你使用的路由器是2.4G-5G双频路由器，请尝试切换回2.4GWiFi。WiFi
路由器不能开启如同AP隔离，防蹭网等限制WiFi接入的选项。手机需要获
取手机定位权限并开启定位才能获取WiFi列表。

Q:设备列表中提示设备离线?

请检查设备连接的网络是否正常
请尝试将设备重新上电，重启路由器后看是否上线，如问题依然存在，请尝
试将设备复位，按住“RESET”键3-5秒，重新添加设备，确认App和设备
固件已升级到最新版本。

Q:更换了路由器或已修改WIFI密码，设备离线怎么办?

请将设备重新复位后，重新配置新的WiFi。

Q:无法观看回放录像?

在摄像机的TF卡槽内插入TF卡后，在App内设备的设置，进入TF卡录像设
置查看是否会显示TF卡存储状态，如果提示“未检测到TF卡”，说明TF卡
识别失败。如果识别成功，请按照实际录像需求设置录像计划。

。

摄像机通电状态后，长按“RESET”键3~5秒，直到听到语音提示并发出
“恢复出厂设置成功”的提示音，即摄像机复位成功。

先将手机连接WiFi并打开手机app，点击“+”，根据手机提示打开
蓝牙（已提前打开蓝牙则无提示），app会自动搜索出待添加的摄
像机，点击“添加”，选择需要连接的WiFi名称，并输入WiFi密
码，根据手机引导完成设备添加。

先将手机连接WiFi并打开手机App，点击“+”，扫描摄像机身上的
二维码，点击“下一步”，找到设备需要连接的WiFi名称，并输入
WiFi密码，根据手机引导完成设备添加。

用电源线连接电源接口和电源插座，设备复位成功后 ，大约等待
30秒设备重启后，即可添加设备。

WiFi摄像机蓝牙添加方式 WIFI摄像机扫码添加方式

添加新设备 蓝牙添加设备 扫描机身二维码 对着监控配网
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